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Muutoksia henkilotyohintoihin seka palvelu- ja
yllapitomaksuihin

Hyvé asiakkaamme,

CGln palvelu- ja yllapit at 3,5 % Keusoten RPA-palvelussa. Hinnat astuvat voi
1.1.2025 alkaen.

Korotukset johtuvat henkildstokustannusten kasvusta seka palvelutuctannossamme hyddynnettavien
hankintojen hintejen noususta.

Palvelutuotannossamme merkittavin kustannusera muodostuu asiantuntijoiden palkkakustannuksista.
Kilpailu kol ista ¢ jista on edell kovaa toimialallamme, ja palkansaajien ansiotasoindeksi on
ollut kasvussa jo usean vuoden ajan. Varmistaaksemme osaajiemme pysyvyyden ja saatavuuden,
tarjopamme osaajillemme kilpailukykyista kompensaatiota. Tama on ratkaiseva tarkeaa kilpailukykymme
sailyttamiseksi ja korkealaatuisten palvelujen toimittamiseksi myds tulevaisuudessa.

Seuraamme tiiviisti markkinatilannetta ja teemme sen perusteella kompensaatiomuutoksia.

Markki levalle vuodelle on 3,2 %. Sovittamalla palkkatasomme alan standardeihin voimme
varmistaa korkean palvelun laadun ja tyontekijcidemme pysyvyyden. Taman lisaksi IT-
palvelutuotannossa kaytettavien tydvalineiden hinnat (indeksi toimialalla 62.03) ovat nousseet 2,5 %.

Nain varmistamme, etta asiakkaanamme teilla on kaytettavissa parhaat mahdolliset jat ja ratkaisut.
Lisatietoja palveluiden hinnanmuutoksista saatte ottamalla yhteyttd osoitteeseen myynti.fi@caoi.com.
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